Deutsches Kreisverband
Rotes Koln e.V.
Kreuz

Rettungssanitater / vergleichbare Qualifikation (m/w/d)
far den Einsatz in der Hausnotrufzentrale

Stellenbeschreibung

Das Deutsche Rote Kreuz, Kreisverband Koln e.V. ist nationale Hilfsgesellschaft und Spitzenverband der
Wohlfahrtspflege fur die Stadt KéIn. Mit iber 1000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bietet der Kreisverband
ein breites Spektrum an Hilfen und Dienstleistungen fiir Menschen in Kéln an.

Bei allein lebenden, vorwiegend alteren Menschen, ist die Angst vor einem Notfall ein standiger Begleiter.
Der Hausnotrufdienst bietet fir unsere 8500 Kunden Sicherheit und Geborgenheit in den eigenen vier
Wanden — rund um die Uhr. Damit im Ernstfall schnell Hilfe kommt, sucht der DRK-Kreisverband Kdéln e.V.

Mitarbeitende in Vollzeit (41 h/Woche).

WAS DICH ERWARTET

e Entgegennahme und Bearbeitung von Hausnotrufalarmen sowie technischen Alarmen

e Eingabe und Pflege von Daten in der EDV

e Entgegennahme und Bearbeitung von Telefonaten mit Hausnotrufkunden, Kooperationspartnern und
Interessenten

* bei Bedarf Ubernahme weiterer Téatigkeiten in der Leitstelle

¢ Ubernahme der Gesamtverantwortung firr die Notrufbearbeitung wahrend der Dienstzeit im Rahmen
der Schichtleitung

¢ Einsatz in Wechselschicht (Tag / Nacht / Wochenende / Feiertag)

WAS WIR VON DIR ERWARTEN

¢ eine abgeschlossene Ausbildung als Rettungssanitéter:in oder vergleichbarer Abschluss im
Gesundheitswesen

e Erfahrung im Umgang mit alteren, hilfsbedirftigen Menschen

¢ Organisationsfahigkeit und hohe Belastbarkeit

¢ Freude am eigenstandigen und eigenverantwortlichen Arbeiten

e technisches Verstéandnis und Interesse an EDV-Systemen

e Kooperations- und Kommunikationsfahigkeit innerhalb des Teams

WAS WIR DIR BIETEN

¢ eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem dynamischen Umfeld
einen zukunftssicheren und modernen Arbeitsplatz

e Vergiitung analog TVOD inkl. betrieblicher Altersvorsorge

Obst und Mineralwasser zur freien Verfiigung

Deine Bewerbung schickst du, gerne auch per Mail, an:
Deutsches Rotes Kreuz

Kreisverband Kdln e.V.

z.Hd. Herrn Marcel Pertsemlis

Oskar-Jager-Strafe 42

50825 Kdln

E-Mail: hausnotruf.fo3@drk-koeln.de
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Website: www.drkhausnotruf.nrw/koeln

Kontakt

Arbeitgeber*in

DRK Kreisverband Kéln e.V.
Ort

KolIn
Ansprechpartner*in:

Herr Marcel Pertsemlis
E-Mail;

hausnotruf.fb3@drk-koeln.de
Veroffentlicht am:

21.12.2022
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